HEWY INFORMATIE- EN AANMELDINGSFORMULIER VOOR
— VRIJWILLIGERSVVERK KASSA BlJ LUX

Wij willen hoofden en harten in beweging brengen. Door verhalen te delen die je raken,
inspireren en iets in gang zetten. Zodat je net iets anders naar huis gaat dan dat je kwam.
In dit grootste arthouse van Europa midden in hartje Nijmegen bieden we 3b5 dagen per
jaar een breed scala aan films, theater- dans- en muziekvoorstellingen, debatten,
evenementen en festivals in allerlei combinaties, zowel in aanbod als in eigen producties,
ondersteund door een aantrekkelijk grand café - restaurant. We realiseren spraakmakende
en vernieuwende programma’s, ontwikkeld en gerealiseerd door beviogen teams. Mede
dankzij de hulp van vele vrijwillige medewerkers is LUX in staat dit programma te bieden.
Op dit formulier tref je enige informatie aan over het werken als kassavrijwilliger bij LUX.

De kassa van LUX is 7 dagen per week geopend en als kassavrijwilliger ben jij samen met een
kassa-collega het eerste aanspreekpunt voor de klanten van LUX. Ben jij flexibel en heb je
affiniteit met het programma van LUX? Wil jij bijdragen aan een fijne LUX-ervaring voor onze
gasten?

Belangrijkste taken en verantwoordelijkheden
- Zorg dragen voor een gastvrij ontvangst van de bezoekers;
- Kaartverkoop van voorstellingen bij LUX;
- De verkoop van artikelen, zoals LUX Cadeaubonnen en Nationale bioscoopbonnen;
- Het (telefonisch) verschaffen van inlichtingen en maken van reserveringen;
- Het ondersteunen van bezoekers bij online aankopen;
- Het verwerken en beantwoorden van mails met betrekking tot kaartverkoop;
- Werken met het kassaprogramma waarin alle verkoop- en reserveringshandelingen (film,
muziek, theater, debat) plaatsvinden;
- Het uitvoeren van administratieve handelingen m.b.t. de verkoop van kaarten en artikelen.

Wij zoeken

- Een dienstverlenende en klantvriendelijke instelling;

- Flexibiliteit en stressbestendigheid;

- Een representatieve uitstraling;

- Affiniteit met het programma van LUX;

- Ervaring met kassaprogramma’s is een pré;

- Beschikbaarheid op doordeweekse avonden en/of in het weekend zowel overdag als
avond. Er wordt van je verwacht dat je gedurende ten minste één jaar minimaal één
dagdeel per week (meestal middag/avond) beschikbaar zijn. Dit is in principe geen vaste
middag/avond.

Wij bieden
- Eeninspirerende en dynamische werkomgeving waarin vernieuwing centraal staat;
- Een team van betrokken en gepassioneerde collega’s;
- Een passe-partout die toegang geeft tot ons rijke culturele programma in de mooiste stad
van Nederland.

INTERESSE?

Waar je ook vandaan komt, wat je achtergrond ook is, wij zijn van mening dat inclusie en
diversiteit de sleutel is tot ons succes. WWe nodigen dus nadrukkelijk iedereen die zich
hierinherkent en aansluiting vindt met het profiel van harte uit om te reageren.

Vul het formulier in (z.0.z.) en mail deze naar sollicitatie@lux-nijmegen.nl t.a.v. Else Frieling.
Meer informatie over de vacature is verkrijgbaar via Karin Verwoert, Codrdinator Vrijwilligers
(kverwoert(@lux-nijmegen.nl)



mailto:sollicitatie@lux-nijmegen.nl
mailto:kverwoert@lux-nijmegen.nl

Datum aanmelding:

Naam:

Adres:

Postcode + woonplaats:

Telefoon:

Emailadres:

Geboortedatum: M/V/O

Motivatie om bij LUX te werken:

Opleiding/achtergrond (beknopt):

Werkervaring (beknopt):

Ervaring of kennis die specifiek van belang is

Welke ervaring heb je met het werken met kassa’'s?

Welke ervaring heb je met het omgaan met klanten?




Beschikbaarheid (kruis je beschikbaarheid aan)
Onze voorkeur gaat uit naar kandidaten met meerdere beschikbare mogelijkheden in zowel dagen als diensten.

| ] Maandag van 11.15 - 14.00 uur
[ ] Maandag van 13.45 - 18.00 uur

|| Maandag van 18.00 - 22.30 uur

[] Dinsdag van 11.15 - 14.00 uur

|| Dinsdag van 18.00 - 22.30 uur

[ Dinsdag van 13.45 - 18.00 uur

[] Woensdag van 11.15 - 14.00 uur [] Woensdag van 18.00 - 22.30 uur
[ ] Woensdag van 13.45 - 18.00 uur

[] Donderdag van 11.15 - 14.00 uur [] Donderdag van 18.00 - 22.30 uur
] Donderdag van 13.45 - 18.00 uur

[] Vrijdag van 11.15 - 14.00 uur
L] vrijdag van 13.45 - 18.00 uur

[] Vrijdag van 18.00 - 22.30 uur

|| zaterdag van 11.15 - 14.00 uur
[] Zaterdag van 13.45 - 18.00 uur

|| zaterdag van 18.00 - 22.30 uur

[ ] Zondag van 10.00- 14.15 uur
[] Zondag van 13.45 - 18.00 uur

[] Zondag van 18.00 - 22.30 uur

Ruimte voor eventuele op- of aanmerkingen




